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Code RNCP : 37105

DEVENEZ EXPERT EN
VENTE ET CONSEIL
ALIMENTAIRE

Formez-vous aux compétences
de demain avec le GRETA-CFA
Lorraine Centre !

Le titulaire du certificat de spécialisation Vendeur-Conseil en Alimentation assure
la vente de produits alimentaires en valorisant leur qualité, leur origine et leur mode
de fabrication. Il conseille la clientele de maniére personnalisée, met en avant les
produits, et contribue a créer une expérience d’achat agréable et professionnelle.

Il veille a la mise en place des rayons, a la gestion des stocks et au respect des
normes d’hygiéne et de tracabilité.

Il participe également a I'animation commerciale du point de vente, a la fidélisation
des clients et a la promotion de produits locaux ou spécifiques. Polyvalent,
rigoureux et doté d'un bon relationnel, il évolue dans un environnement ou la
connaissance produit et la qualité du service sont essentielles.

Contenu de la formation

Valoriser I'offre de produits alimentaires
» Approvisionnement en produits alimentaires

» Mettre en valeur l'offre marchande

» Organisation en fonction des saisons et régions

Développer la relation client
» Développer l'activité commerciale et fidéliser
« Fournir les conseils alimentaires et nutritionnelles

» Assurer le bon déroulement de la vente



@ Prérequis et public cible

Formation ouverte a tout public titulaire d’'un CAP
équipier polyvalent du commerce/employé de vente
spécialisé ou d’un dipléme de niveau équivalent

« Etudiants en poursuite d'études

» Profils en reconversion professionnelle

» Salariés visant une montée en compétences

@ Compétences visées

Le certificat de spécialisation vendeur-conseil en
alimentation forme des professionnels en vente
capables d'assurer le bon fonctionnement du commerce
au quotidien, de fournir des conseils clients pertinents
et de développer la relation client.

» Accuelillir, orienter et conseiller la clientéle

» Avoir une bonne connaissance des produits vendus

» Délivrer une information pertinante a la clientéle

» Valoriser les caractéristiques nutritionnelles et
hustativs des produits

» Préparer des animations thématiques en fonction des
saison, régoins, éveénements

» Participer a la réception et au stockage des produits

= Assurer la mise en place, la tenue, et la présentation
des produits dans le respect des regles d’hygiéne et
de qualité

@ Validation

Ce titre permet d’obtenir :
» Certification reconnu au national de niveau 3

@ Poursuite d'études

Cette certification permet une insertion professionnelle
en fin de parcours ou une poursuite d'études
notamment :

« Bac Pro Métiers du Commerce et de la Vente

@ Débouchés

Le titulaire du certificat de spécialisation peut exercer
en point de vente alimentaire ou en rayon de produits
frais de la grande distribution

» Commercant en alimentation

» Vendeur en produits frais

» Adjoint du responsable de point de vente alimentaire
» Adjoint au rayon produits frais

@

Durée
1 an dont
420 heures en centre
de formation

L

Lieu de formation

UFA Marie Marvingt
8 rue Jean Moulin
Tomblaine 54510

€

Coit
Formation prise en
charge par 'OPCO




p Le GRETA-CFA Lorraine Centre

GRETA-CFA Lorraine Centre

Lycée Henri Loritz

29 rue des Jardiniers

Pont-a 54000 Nancy

Mousson 0383308700
greta-lorraine-centre@ac-nancy-metz.fr

Pompey

NANCY
Laxou Tomblaine
Villers-les-Nancy

Dombasle
sur Meurthe

Lunéville ®

Antenne de Toul Antenne de Lunéville

LPR du Toulois Lycée Boutet de Monvel

440 Av. du Général Bigeard 4 rue Boutet de Monvel

54200 Toul 54300 Lunéville

0383432686 0383730351

gretalc-toul@ac-nancy-metz.fr gretalc-luneville@ac-nancy-metz.fr
® GRETA-CFA

Antenne
©® UFA: Unité de formation par Apprentissage

Consultez notre offre
de formation et notre
site internet

DY NOUS CONTACTER

Christelle VILLARD ¢ suivernous sur
Coordonnatrice pédagogique .
075208 9018 @0@

christelle.villard@ac-nancy-metz.fr



https://fr.linkedin.com/company/gretacfalorraine
https://www.facebook.com/gretacfalorrainecentre/
https://www.instagram.com/gretacfalorraine/
https://www.youtube.com/@gretacfalorraine
https://linktr.ee/gretalorrainecentre

